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Rancho La Puerta es uno de los mejores
spas del mundo, manteniendo siempre su
esencia y vision principal que es promover
un estilo de vida integral, balanceado entre
el bienestar fisico y mental, dentro de un
ambiente pacifico y natural.

Enfocados en nuestra filosofia de “Siempre
Mejor” aunado a nuestra visidn nos ha
llevado a la creacion de El Centro de
Desarrollo Humano del Cuchumd, donde
nuestro enfoque es Expela Capacitacion e
Integracion Empresarial, promoviendo la
mejora y desenvolvimiento del principal
interés en toda empresa: El capital humano, esto a través de un programa de actividades y técnicas
vivenciales con enfoque humanistico en un ambiente natural y abierto.

“En donde el desarrollo es interactivo y vivencial”

El Centro de Desarrollo Humano del Cuchumd promueve
las capacitaciones con modalidad Outdoor, permitiendo a
los participantes desenvolverse con un enfoque distinto al
convencional, como lo es desarrollar la confianza entre
companferos y unificacion de grupos, al permitir que
abran sus mentes a un sin fin de posibilidades, las cuales
los llevardn a retos personales y grupales, desafiando su
resistencia fisica, emocional y mental tanto del grupo
como del individuo mismo.

Ofrecemos los elementos para mejorar el crecimiento y desarrollo laboral, emocional y mental en
los participantes, desarrollando lados alternos de creatividad, trabajo en equipo, superacion
personal, liderazgo e innovacidn, con énfasis humanistico; generando personal mdas motivado y
satisfecho, por tanto mayormente eficiente y productivo.

“Permitanos ser parte de su desarrollo”
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Cursos de Desarrollo & Capacitacion

Hemos trabajado estos cursos con temas de interés general, con el fin de ofrecer a nuestros clientes
soluciones a problematicas comunes, sin embargo y como se puede observar en su estructura, estos
cursos se componen de mddulos que pueden ser impartidos de manera individual, ser combinados y
asi disefiar un curso y practica que ajuste a sus necesidades.

Integracion y Trabajo en equipo

bom
Jo

e Integracion dentro de la organizacion

e Confianza para favorecer el trabajo en equipo
e (iCOmo ser empatico con mis compafieros?

e Trabajo en equipo

‘ Inteligencia emocional

e Desarrollo de la Inteligencia emocional

e Conociendo el manejo adecuado de las emociones

e Inteligencia emocional y tipos de personalidades

e Cdédmo influye la inteligencia emocional en los procesos humanos

Comunicacion asertiva

e Importancia de la comunicacién asertiva
e Elementos y barreras de la comunicacion
e Comunicacion verbal y no verbal

e Comunicacion asertiva en el trabajo

Q Liderazgo para favorecer el trabajo en equipo

éQuién es el lider?

Estilos de liderazgo

Elementos para la toma de decisiones
Liderazgo para el trabajo en equipo

Manejo de conflictos

e Entendiendo el conflicto
e Comunicacion y empatia
e Mediacidn y negociacion
e Arbitraje y conciliacidn

Y]
p{ e

(665) 654-9189 | (665) 654-9100 Ext. 449

(\
W%ME% www.desarrollohumanocuchuma.com

Tecate « Baja California « Mexico




Z+CDHC

Motivacion y autoestima en el ambiente laboral

Autoestima

Motivacidn dentro de la organizacion

Reconociendo mis debilidades y fortalezas

Motivacidn y autoestima para mejorar el ambiente laboral

Resistencia al cambio

e Cambioy proceso de cambio
e Resistencia al cambio en la organizacién
e Estrategias y hdbitos para vencer la resistencia al cambio

Manejo adecuado del estrés

e Conociendo el concepto del estrés
e Tipos de estrés y causas

e Fases del estrés y consecuencias

e Prevencidn y manejo de estrés

Mobbing (Acoso laboral)

e Definicion de mobbing o acoso laboral
e (Caracteristicas

e Estilosy formas de acoso

o Perfil del acosador y acosado

e Consecuencias de la conducta de acoso
e Prevencion en situaciones de acoso

Duracién (Aprox)

Cada uno de nuestros mddulos tiene una duracién que de 1:15 Hrs a 2Hrs, sin embargo y siempre
con la idea de ajustarnos a las necesidades especificas de nuestros clientes estos pueden ser mas
extensos si sus necesidades asi lo requieren o nuestros facilitadores lo diagnostican y consideran
pertinente.

Modulo Modulo Modulo
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Integracion y Trabajo en equipo

La Integracién es sin duda una de las herramientas mas importantes para la
organizacién, ya que sin esta no se cumplirian los resultados de manera

taller esta disefiado para lograr en los participantes la integracién y cohesion

L L satisfactoria y los objetivos irian en sentido distinto a los esperados. Este
N o

necesarios para su desarrollo, destacando que el trabajo en equipo es una de
las fortalezas que tiene una empresa para seguir creciendo.

Moédulo | - Integracion dentro de la organizacion

La integracion es sindnimo de coordinacién, y dentro de la organizacién se traduce a resultados
positivos, siempre y cuando, no se deje de lado el trabajo en equipo.

Méddulo Il - Confianza para favorecer el trabajo en equipo

Cuando un equipo de trabajo se siente confiado, puede proponer, ejecutar y finalizar las tareas
dadas. Es importante que los colaboradores desarrollen la confianza, pues eso los encausard a un
eficiente trabajo en equipo.

Mddulo 11l - ¢ Como ser empdtico con mis companeros?

En ocasiones es complicado desarrollar la empatia en un ambiente donde no hay integracién ni
confianza, sin embargo su importancia radica en poder construir relaciones saludables entre
companieros, donde si uno tropieza alguien asuma el cargo.

Médulo IV - Trabajo en equipo

Como tema final se presenta el trabajo en equipo, pues después de haber aprendido acerca de la
integracion, la confianza y la empatia, se esperaria que los colaboradores pongan en practica
inconscientemente el trabajar en equipo.

(665) 654-9189 | (665) 654-9100 Ext. 449

(\
RA(NCHOMERTPT www.desarrollohumanocuchuma.com

Tecate « Baja Ca/r'fnrnia « Mexico




4 CDHC

Inteligencia emocional

Tiene como objetivo que el participante obtenga las herramientas necesarias
para el manejo adecuado de las emociones dentro de la organizacion, ya que
es en este dmbito donde se desempefia la mayor parte del dia, ademas que
de esta manera determine las formas de reaccionar en diferentes
situaciones que se presenten durante su jornada laboral. Asi mismo, que
aprenda a identificar las propias emociones y las de sus compaferos para que

de esta manera se logre la armonia dentro de su equipo de trabajo.

Madulo | - Desarrollo de la Inteligencia emocional

La mayor parte del personal de una empresa desconoce los elementos de la inteligencia emocional,
esto, por la cultura laboral que existe actualmente enfocada en productividad. Es por eso que en
este mdodulo se presenta el tema, fundamentos y como puede utilizarse en favor de resultados
positivos.

Mddulo Il - Conociendo el manejo adecuado de las emociones

La forma en que las personas manejan o canalizan sus emociones en el drea de trabajo, determinara
la manera de actuar y dirigirse, por ende esto se reflejara en los resultados al final del dia.

Madulo 11l - Inteligencia emocional y tipos de personalidades

En ocasiones es complicado desarrollar la empatia en un ambiente donde no hay integracién ni
confianza, sin embargo su importancia radica en poder construir relaciones saludables entre
companeros, donde si uno tropieza alguien pueda asumir el cargo.

Méddulo IV - Cémo influye la inteligencia emocional en los procesos humanos

El drea laboral en ocasiones resulta estresante y hasta frustrante, lo que genera como resultado un
ambiente cadtico donde nadie se preocupa por los resultados y se trabaja solo por cumplir un
horario. La inteligencia emocional bien canalizada sera la que atraerd los mejores resultados a la
organizacién en cuanto a relaciones personales dentro de la empresa, lo cual se traducird en
colaboradores satisfechos y un clima laboral favorable.
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Comunicacion asertiva

La comunicacién representa una de las habilidades mas poderosas del ser

humano, pues en todo momento estamos comunicandonos. El problema

surge cuando no lo hacemos de la manera correcta y en el momento

adecuado, es decir, de manera asertiva. El objetivo de este tema es que el
participante conozca y haga suyos los elementos de una comunicaciéon asertiva
dentro de su area de trabajo.

Moddulo | - Importancia de la comunicacion asertiva

Que las personas aprendan a comunicarse asertivamente da como resultado una organizacién bien
estructurada, es por eso que este primer tema estd dirigido a que los participantes aprendan cuan
importante es saber comunicarse asertivamente en su area de trabajo.

Maddulo Il - Elementos y barreras de la comunicacion

El momento en el que los colaboradores comprendan la importancia de comunicarse
adecuadamente en su trabajo podran identificar los elementos positivos y negativos para una
comunicacion efectiva y relaciones asertivas dentro de su area de trabajo.

Madulo Il - Comunicacion verbal y no verbal

El efecto que tiene una comunicacién no verbal, en ocasiones es mayor al que tiene la comunicacion
verbal, es por ello que los colaboradores deberdn aprender a identificar las consecuencias de una y
otra.

Médulo IV - Comunicacidn asertiva en el trabajo

Como tema final se presenta la comunicacion asertiva en el trabajo, la cual se enfocara solamente en
el contexto laboral, donde el participante ya tendrd las herramientas para identificar el tipo de
comunicacion mas propicio para el drea en la que se desenvuelve.
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Liderazgo para favorecer el trabajo en equipo

El objetivo es lograr que los participantes comprendan las caracteristicas que

debe tener un lider para trabajar dentro de una empresa, identificando y

desarrollando las habilidades y aptitudes que se requieren eficiente trabajo

en equipo. Asi mismo que adquieran las herramientas necesarias para crear
un equipo de trabajo productivo.

Modulo | - ¢Quién es el lider?

Las caracteristicas que definen a un lider se identifican en funcién de la forma de actuar que
manifiesta ante diversas situaciones, es por eso que en ocasiones dentro de la organizacion se
pueden visualizar diferentes lideres en momentos distintos.

Mddulo Il - Estilos de liderazgo

Es importante para la organizacion y los mismos colaboradores conocer los tipos de lideres que se
presentan en el drea laboral, esto, para que se aproveche al maximo el potencial de cada uno en las
areas correctas.

Maddulo Ill - Elementos para la toma de decisiones

¢Coémo tomar una decisidon? Es una de las preguntas en la que su respuesta varia dependiendo de la
personalidad de cada lider y es imperante adquirir las habilidades para dirigirse a los colaboradores
sin afectar el ambiente laboral

Méddulo IV - Liderazgo para el trabajo en equipo

Es una realidad que el liderazgo no estd en conflicto con el trabajo en equipo, sin embargo, en
diferentes organizaciones esta diferencia no estd claramente definida y constantemente hay
conflictos en dirigir y realizar las tareas. Es por eso que en este tema se ofrecerdn las estrategias y
herramientas para trabajar en equipo sin dejar de ser lider.
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Manejo de conflictos

Lograr que los participantes adquieran las habilidades necesarias para
entender los intereses y motivos que los llevan a tener un conflicto, y asi
mismo, obtengan las herramientas para resolver dichos conflictos y lograr el
bien comun.

Médulo | - Entendiendo un conflicto

Es comun que en el drea de trabajo surjan conflictos, sin embargo, es importante que el empleado
conozca la razén por la cual ocurren y cuente con las herramientas para evitarlos o resolverlos.

Mddulo Il - Comunicacion y empatia

La comunicacion y la empatia en el ambiente laboral hacen la diferencia en las relaciones entre los
empleados, y si se emplea de manera asertiva, genera mayor grado de empatia entre los mismos,
dando como resultado un ambiente laboral mas comodo y placentero.

Madulo Il - Mediacion y negociacion

Llegar a un acuerdo después de un conflicto laboral es imprescindible para continuar con las labores
propias de la empresa, por lo que la importancia de mediar y negociar las diferencias resulta un
punto importante para llegar a un arreglo mutuo.

Modulo IV - Arbitraje y conciliacion

Es elemental que cada empresa cuente con personal capacitado que pueda fungir como conciliador
en un conflicto, y este se resuelva de la manera mds favorable para ambas partes.
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Motivacion y autoestima en el ambiente organizacional

La motivacion es el impulso creativo que tiene cada individuo y este no puede

separarse de la autoestima del mismo. Es por eso que el objetivo de este

tema es que el participante reconozca sus propias cualidades que lo llevaran

a desarrollar su potencial creativo dentro de la empresa y logre adquirir las
herramientas personales que lo mantendran motivado dentro de la
organizacion.

Médulo | - Autoestima

Es importante que cada colaborador de la empresa identifique sus propias cualidades, las cuales
deberad usar a su favor para dirigirse dentro de la misma. Es decir, si todos los empleados
reconocieran las caracteristicas positivas y negativas que poseen, el ambiente dentro del drea de
trabajo favoreceria la motivacion y la realizacién de tareas.

Mddulo Il - Motivacion dentro la organizacion

Cémo me motivo y qué me motiva dentro de la organizacidén son dos preguntas que podrian existir
justamente cuando no existe motivacion. Es por eso que dentro de este tema se abordan los tipos de
motivacion que existen y que se presentan dentro de la empresa, asi como las acciones que dia a dia
generan y contagian motivacion.

Maddulo Ill - Reconociendo mis debilidades y fortalezas

El estar conscientes de las propias debilidades y fortalezas lleva a un crecimiento comun dentro de la
empresa. Aunque en ocasiones es complicado llegar a ese punto, es imperante que cada uno de los
colaboradores sea consciente de sus fortalezas, asi como sus debilidades, esto, para generar mayor
confianza en el equipo de trabajo y enfocarse en el cumplimiento de objetivos.

Méddulo IV - Motivacion y autoestima para mejorar el ambiente organizacional

El personal con adecuada autoestima dentro de la organizacidn, serd la herramienta con la que
cuente esta para fomentar la motivacion en el resto de los colaboradores, pues es una realidad que
una empresa con colaboradores satisfechos consigo mismos tendrd los mejores resultados.
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Resistencia al cambio

Es comun que en las organizaciones ocurran eventos que no se esperan,

algunos afectan solo a directivos y otros al personal operativo, sin embargo

casi siempre uno se ve influenciado por el otro. El objetivo es entender las

causas de un conflicto y la esencia de este, para que de esta forma se
desarrollen estrategias para superarlo.

Méddulo | - Cambio y proceso de cambio

Para solucionar una situacidn que causa dificultad en el area de trabajo es importante saber que la
genera, y para eso se requiere entender también los tipos de cambios que se presentan en esa
misma area y cudl es el proceso para solucionarlo.

Mddulo Il - Resistencia al cambio en la organizacion

La organizacion es un espacio donde un conjunto de personas conviven a diario y cada una tiene sus
propias opiniones y pensamientos, lo cual en ocasiones se puede convertir en una desventaja debido
a la diversidad de ideologias. Este tema tiene por objetivo identificar aquellas situaciones que dentro
de la empresa generan cambios, ya sea positivos o negativos, y desarrollar propias estrategias para
sobrellevarlo.

Maddulo Il - Estrategias y hdbitos para vencer la resistencia al cambio

Es importante que los colaboradores cuenten con las herramientas necesarias para sobrellevar los
cambios que se presentan dentro de la organizacion y de su drea de trabajo. Es por eso que en este
tema se pretende que los participantes desarrollen las habilidades que requieran para afrontar
dichos cambios y asi mantener la adecuada fluidez de la organizacién.
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Manejo adecuado del estrés

Es sabido que el estrés es una respuesta del organismo ante una situacion
especifica, y en la organizacién pueden existir gran cantidad de escenarios
donde el estrés se hace presente de tal forma que puede perjudicar o
favorecer la obtencién de resultados. El objetivo de este tema es

proporcionar al participante las herramientas y técnicas para el adecuado
manejo de estrés.

Madulo | - Conociendo el concepto del estrés

Actualmente gran cantidad de personas experimentan estrés en su vida cotidiana, y otras mas en su
ambiente laboral. Es por eso que este tema ha cobrado mayor importancia, pues es una situacion
gue por no identificar y saber canalizar adecuadamente ocasiona dificultades.

Mdédulo Il - Tipos de estrés y causas

Es comun decir que nos estresamos y usualmente este estrés se caracteriza por estar acompafiado
de ansiedad, lo cual desencadena reacciones adversas que a su vez generan mayor conflicto en la
vida laboral y personal del colaborador.

Madulo Il - Fases del estrés y consecuencias

Conocer e identificar las etapas por las que pasa una persona en situacién estrés es de vital
importancia, pues sera de utilidad para saber cdmo se le puede apoyar y como podra ayudarse a si
misma.

Méddulo IV - Prevencion y manejo de estrés

Prevenir es la mejor herramienta que puede desarrollar una empresa para evitar bajas en el
desempefio y productividad, pues de esa manera se podra detectar a tiempo la situacién de estrés
gue se esté viviendo y podran identificar las soluciones disponibles.
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Mobbing (Acoso laboral)

Este tema tiene por objetivo que los participantes identifiquen las conductas

de acoso existentes dentro de la empresa con el objetivo de corregirlas, y

comprendan la gravedad de las consecuencias que estas tiene en el ambiente
organizacional y en la persona que lo sufre.

Méddulo | — Caracteristicas y definicion de mobbing o acoso laboral

Mobbing es un concepto relativamente nuevo, del cual, en algunas organizaciones alin no se conoce
su definicidén ni sus limites.

Mddulo Il - Estilos y formas de acoso

En este tema se definen las formas de acoso que se presentan en la organizacidn, sabiendo que en
cada una es distinto debido al tipo de giro o actividad empresarial que se desarrolle.

Mddulo 1l - Perfil del acosador y acosado

La empresa deberia saber el tipo de personal con el que cuenta, ya que en el proceso de prevencion
se pueden identificar los tipos de personalidades que existen dentro, y de esta forma evitar que
surja cualquier situacién de mobbing.

Moadulo IV - Consecuencias de la conducta de acoso

Este tema deberia estar presente y cumplirse tal como deberia, pues cualquier tipo de violencia o
acoso dentro del area laboral deberda tener una consecuencia.

Modulo V - Prevencion en situaciones de acoso

Tener una cultura de prevencién dentro de la organizacidn es sin duda la mejor opcidn, sin embargo,
no siempre es asi. Por lo que en este tema se brindan las herramientas necesarias para identificar
gué son las situaciones de acoso y cdmo podemos prevenirlas.

(665) 654-9189 | (665) 654-9100 Ext. 449 13 de 20

(\
RQNCHOMERTPT www.desarrollohumanocuchuma.com

Tecate + Baja California « Mexico




Z+CDHC

Temas y practicas

La oferta de servicios y objetivos que ponemos a su disposicion puede tener

una aproximacién modular, es decir, si usted requiere de impartir o afianzar

mas de un tdpico durante su curso, manejamos y contamos con programas
relacionados a los siguientes temas:

e Cambio, crecimiento personal y organizacional
e Cultura de calidad y servicio

e Administracion del tiempo

e Motivacién y autoestima

e Supervision efectiva

e Comunicacién y trabajo en equipo
e Inteligencia emocional

e Manejo del conflicto

e Resistencia al cambio

e “Kaizen” Mejora continua

e Manejo adecuado del Estrés

e Mobbing (Acoso laboral)

e Lealtad atuempresa

e Comunicacién en familia

e Duelo, soltar para avanzar

e La crisis como oportunidad

Servicios Adicionales

La oferta de servicios y objetivos que ponemos a su disposicién puede tener

@ una aproximacion modular, es decir, si usted requiere de impartir o afianzar

mas de un tdpico durante su curso, manejamos y contamos con programas
relacionados a los siguientes temas:

e Cena al aire libre

e Encuesta de clima laboral

e Perfil de estrés

e Platica “viviendo saludable”

e Pista de obstaculos

e Rappel

e C(lases de Yoga

e Masaje en silla (15 min)

e Coctel de cierre con vinos y quesos de la region *
e Recorrido Huerto Organico *

e (Clase de cocina “Cocinando en equipo” *
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Nuestro equipo de trabajo

Contamos con un grupo de asesores con experiencia en diferentes disciplinas
que le brindaran apoyo para disefar soluciones a su medida, asi como
facilitadores e instructores expertos en diferentes areas que nos permitiran
lograr los diferentes objetivos trazados.

e Juan Tamayo Flores
25 afios como colaborador de Rancho la Puerta, 17 afios experiencia en areas relacionadas
con el capital humano, Maestria en Psicologia con enfoque organizacional, fundador y
principal promotor del Centro de Desarrollo Humano Cuchuma

e Rodrigo Ruiz Mora
Psicdlogo permanente en Rancho la puerta con especialidad en neuropsicologia y terapia
familiar, miembro del Colegio de psicdlogos de Baja California. 15 afos de experiencia como
profesional de la salud mental, trabajo con grupos, area educativa, clinica y organizacional.

e Lucina Gémez Vazquez
Psicologa, preparacion de grupos con programacién neurolingistica, expresidn y deteccion
de mentiras por medio del lenguaje corporal, control de estrés organizacional, conferencista,
consulta privada, cursos, capacitaciones y talleres.

e Adilene Montoya Ramos
Psicdloga con amplia experiencia en recursos y capital humano, desarrollo de planes de
trabajo y manejo de grupos, capacitacion y liderazgo.

¢ Rosalba Larranaga Morales
Psicdloga y maestra en educacion, con experiencia en trabajo con grupos y organizaciones
publicas y privadas en el drea educativa y desarrollo humano. Intervencién en crisis y
habilidades para la vida.

e Felipe Padilla Trasviia
Psicdlogo con amplia experiencia en trabajo y manejo de grupos, especialista en areas
organizacionales y clinicas, uno de los facilitadores recurrentes del CDHC.

e,
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Retroalimentacion & Recomendaciones

En cada uno de los cursos que ofrecemos, se incluye como parte
fundamental la retroalimentacion de lo acontecido, diagndstico,
recomendaciones y observaciones de fortalezas y oportunidades, estas se
integran en un reporte por parte de nuestros facilitadores durante el
evento.

Alimentacion y Actividad fisica

Asi mismo y como parte de la visdon de bienestar integral que maneja
Rancho la Puerta, se ofrecen dentro de los cursos actividad fisica y una
alimentaciéon saludable supervisada por nuestro departamento de
nutricion.

La Cocina que Canta

A

Como parte de la familia que compone Rancho la Puerta, tenemos el J7 !

gusto de ofrecer a su consideracion la posibilidad de contar con los
servicios que ofrece este prestigioso restaurant y sus magnificas
instalaciones.

'Y
Ademds de ofrecer los servicios de alimentacidén, existen ( OClnd

actividades que se pueden llevar acabo en sus instalaciones como el

recorrido guiado al huerto organico, la actividad de integracion qu@
“Cocinando en equipo” en donde cocinaremos de manera
colectiva los alimentos que después tendremos el gusto de @

compartir.

RANCHO LA PUERTA

*Los servicios que ofrece La Cocina que Canta tienen un costo adicional
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Oferta de alimentos y aperitivos
' Como parte de los servicios que se incluyen en los cursos, contamos con una
variedad de ofertas para cubrir las necesidades de alimentaciéon de los
participantes, siendo estos provistos por proveedores de confianza vy
supervisados por nuestro departamento de nutricion; aqui algunas de las
posibilidades, todas las opciones incluyen bebida:

Aperitivos (A elegir / Incluidos en el curso)

e Empanadas (atun, alcachofa y espinaca), ensalada c/ vegetales asados)
Variedad de Sandwich tipo deli, ensalada de papa

e Wrap integral ¢/ pechuga de pollo, sopa minestrone

e  Mini hamburguesa, ensalada de papa

e Panini (Pollo a la plancha, vegetariano), pasta chipotle
e lasagna vegetariana, ensalada verde

A elegir / Con costo adicional

Botana Mexicana; sopes, chimichangas, flautas, quesadillas, guacamole
Tenders de Pollo & Ensalada Waldorf

Club sandwich & ensalada verde

Enchiladas verdes (pollo y queso fresco) & ensalada de nopales
Calzone Vegetariano & Ensalada Mediterranea

Coffe Break (A elegir / Incluidos en el curso)

e Pastries
Yogurt
Café y jugo de naranja natural

A elegir / Con costo adicional

e Ensalada de fruta (incluye complementos)
Pastries
Café y jugo de naranja natural

e Croissant con huevo y jamoén
Ensalada de fruta (incluye complementos)
Jugo de naranja natural
Incluyendo café

Y
p{ e

(665) 654-9189 | (665) 654-9100 Ext. 449 17 de 20

(\
WG"OMERTPT www.desarrollohumanocuchuma.com

Tecate « Baja Cﬂ]iﬁmxin « Mexico




Z+CDHC

Horarios

“g Ejemplificacién de cémo se organiza un dia de trabajo

7:45 am Caminata 6 Estiramiento

8:15 am Desayuno campirano (Fruta, pan & café)

8:30am @ Tema o Conferencia + Actividad

10:00 am Dinamicas de grupo al aire libre

11:30 am @ Tema o Conferencia + Actividad

1:00 pm Comida al aire libre

3:00 pm @ Tema o Conferencia + Actividad

4:30 pm Cierre y conclusiones

5:00 pm + Recorrido por el huerto organico La Cocina que Canta *

6:00 pm + Cena gourmet en La Cocina que Canta / Cocinando en equipo *

*Los servicios que se ofrecen relacionados con La Cocina que Canta tienen un costo adicional
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Nuestros clientes nos recomiendan

En el Centro de Desarrollo Humano del Cuchuma entendemos que el servicio
al cliente es lo mas importante, es por esto que brindamos nuestro mayor
esfuerzo para lograr que su tiempo con nosotros sea una experiencia integral,
entre algunos de nuestros clientes, podemos mencionar a las siguientes

organizaciones:

Q FEMSA MMeleflex:

LOGISTICA MEDICAL

Bachoco,
Todos los dias

Esterlinéa

—_

BRCAN

tovota  NuTone CETYS

SAN DIEGO

[ Q@
z 0 Q !‘ MMREIT Property Administration, A.C.
-

_JRDIRAN LA D , O-

[PLASTIICS NE- o —
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Personalizacion y adaptabilidad

Entendemos que cada organizacidon es Unica y que
esta requiere de un disefio y ajuste personalizado que
se adapte y responda a sus necesidades especificas,
por lo cual es importante resaltar el hecho de que
todos nuestros cursos y temas se encuentran abiertos
a ser ajustados y seran orientados a la estrategia de su
empresa y objetivos particulares.

Dicha configuracion no solo sucederd durante la

planeacién, sino que nuestros facilitadores se
encuentran capacitados para ajustar los cursos sobre la marcha para lograr los objetivos especificos
y asi lograr el objetivo colectivo.

Esperamos que encuentre en nuestra oferta de servicios la solucién y el impulso que desea brindar a
su equipo de trabajo, asi mismo le recordamos que como expertos en la industria del bienestar,
estamos en la disposicion de encontrar la configuracién que mejor se ajuste a sus necesidades

Agradecemos su atencion

Centro de Desarrollo Humano del Cuchuma
“En donde el desarrollo es interactivo y vivencial”

Carta de Servicios
Septiembre 2017
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